OpenConcerto

Guide d'utilisation de l'interface de préparation de commande (picking)

A l'ouverture du logiciel de préparation de commande, vous étes invité(e) a renseigner
votre identifiant et votre mot de passe, ainsi que la société sur laquelle vous souhaitez vous
connecter.
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Identifiant | Administrateur|

Mot de passe
Sociéte |ILM Informatique vy

Connexion

Apres avoir cliqué sur Connexion, la liste des commandes a préparer s'affiche a I'écran.
Cette liste se met a jour dynamiquement. Toute action dans OpenConcerto sur les
commandes se répercute immédiatement dans cette fenétre (changement d'état,
modification d'articles, etc...).

Le module permettant de travailler a plusieurs, c'est-a-dire d'utiliser plusieurs postes de
préparation de commande en méme temps, vous verrez disparaitre les commandes en

fonction de leur mise en préparation sur les autres postes.

En effet, le systeme garantit qu'une commande ne puisse étre préparée qu'une fois.
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Deux modes d'utilisation du picking sont disponibles :

- le mode automatique
Ce mode ordonne les commandes a

préparer suivant les dates et les ()penconce rto

montants.

2 commandes a préparer !

30/12/2015 CMDCLIO16
Un article ATLANTE 3 rue dEspagne 80120 Argoules France
30/12/2015 CMDCLIO14
2 artidles ATLANTE 3 rue d'Espagne 80120 Argoules France

- le mode manuel (2 commandes 3 preparc AN o o]
Ce mode vous permet de sélectionner { |
une commande en particulier.

Pour activer ce mode, il suffit de cocher
Mode manuel, le mode sera ensuite
mémorisé.
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2 commandes a préparer !

30/12/2015 CMDCLIO1E
Un article ATLANTE 3 rue dEspagne 20120 Argoules France
30/12/2015 CMDCLIO14
2 artides ATLANTE 3 rue dEspagne 80120 Argoules France

Cliquer sur préparer pour mettre en
préparation la commande.

L'impression du bon de préparation va
se déclencher automatiquement.

Mode manuel Préparer la commande CMDCLIO14 ] [ Quitter
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La fenétre de préparation de commande

Menu

Commande en préparation
N°® CMDCLI014 1 x Le Rouge Et Le Noir [sk1010]
Date : 30 décembre 2015

ATLANTE
3 rue d'Espagne 1 x Formation a Office 2010 [sk7833]

80120 Argoules

France
Transport :
Poids théorique : 0 g

Valider
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Munie d'un menu qui vous permet d'imprimer un bon de préparation, annuler la
préparation de commande en cours, cette fenétre se décompose en 3 colonnes :

* La colonne de gauche résume la commande en affichant le numéro de la
commande, sa date, les informations du client, le type de transport renseigné et le
poids théorique calculé.

* La colonne centrale affiche la liste des articles de la commande. Entre crochets, le
SKU du produit est affiché. Afin de minimiser les temps de trajet dans le stock, les
articles sont classés par SKU (zone de stockage).

* La colonne de droite vous donne une vision globale de la préparation : le nombre

d'articles préparés, le nombre total d'articles ainsi que le poids réel de la commande
(nécessite une balance connectée pour fonctionner).
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En scannant dans cet exemple, le produit "Le rouge et le noir" ou en cliquant avec la souris
dessus, l'article est considéré comme "en carton", son icone passe alors d'un code barre a
un colis fermé.

.-

Menu

Commande en préparation
N°® CMDCLIO14 1 x Formation & Office 2010 [sk7833] W
Date : 30 décembre 2015

ATLANTE —
3 rue dEspagne 1 x Le Rouge Et Le Noir [sk1010] '

80120 Argoules

France
Transport :

Poids théorique : 0 g 1 / 2

Poids : ---- g

Valider
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Si un article est scanné et qu'il ne correspond pas a la commande, le logiciel vous
l'indiquera. De la méme maniere, le non respect des quantités est signalé.
Vous pouvez annuler le scan d'un article en cliquant sur la ligne correspondante.

Menu

Commande en préparation —
N° CMDCLIOLA 1x Le Rouge Et Le Noir [sk1010] '

Date : 30 décembre 2015

ATLANTE —
3 rue dEspagne 1 x Formation & Office 2010 [sk7833] '

80120 Argoules

France
Transport :

Poids théorique : 0 g 2 / 2

Poids : ---- g
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Une fois le dernier article scanné, le bouton de validation devient cliquable. Vous pouvez le
cliquer ou scanner un code barre "VALIDER".
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Apres avoir cliqué sur Valider, la fenétre d'expédition vous permet de saisir ou scanner les
le type de colis et le numéro de suivi si besoin.

Type de colis

Lettre suivie

Numeéro de suivi
4687fe646|

En cliquant Valider, vous terminez la préparation de commande.
Le ticket de colisage (récapitulatifs des articles et poids) s'imprime alors sur votre
imprimante ticket.
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Une commande a préparer !

) . 30/12/2015 CMDCLIO16
La ||Ste des com mandes a Un artide ATLANTE 3 rue dEspagne 80120 Argoules France

préparer s'affiche a I'écran
pour la préparation suivante...

Mode manuel Préparer |la commande CMDCLIO16 ] [ Quitter
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